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1.  Regole generali per lôutilizzo e lôaccesso 

1.1  Home page  

Il sito di pubblicazione del Conto Annuale (www.contoannuale.mef.gov.it) è stato 

riorganizzato completamente: è stata modificata la modalità di prospettazione dei 

dati, aumentando le potenzialit¨ per lôanalisi e le capacit¨ di visualizzazione con lôuso 

di grafici.  

Il sito ¯ stato arricchito con lôinserimento di contenuti multimediali e con la possibilit¨ 

di inoltrare richieste di assistenza tramite il servizio di Help On Line ñHOLmesò. 

 

La sezione nella parte superiore della Home Page contiene il logo del Ministero delle 

Finanze (MEF): cliccando sul logo si può ritornare direttamente nella Home Page; 

navigando nel sito vengono attivati i breadcrumb (letteralmente ñbriciole di paneò) per 

aiutare lôutente a tenere traccia della posizione nel sito durante la navigazione; ogni 

parte delle ñbricioleò ¯ cliccabile e riporta lôutente nella sezione relativa. 

 

La parte superiore della Home Page è completata da un menù rapido costituito da sei 

liste a cascata: cliccando sugli item disponibili allôinterno di ogni lista, lôutente pu¸ 

atterrare direttamente nella pagina selezionata.  
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Le sei liste disponibili nel menu rapido sono:  

¶ Struttura del personale : che contiene i riferimenti ai seguenti temi  

o Occupazione  

o Lavoro Flessibile  

o Modalità Flessibile Lavoro  

o Comandati / Fuori Ruolo / Esoneri  

o Anzianità  

o Età  

o Titoli di Studio  

o Fasce Retributive  

o Distribuzione Geografica  

¶ Assenze e Turnover : che contiene i riferimenti ai temi  

o Assenze  

o Formazione  

o Assunti e Cessati  

o Passaggi di Qualifica  

¶ Spese e Retribuzioni : che contiene i riferimenti ai temi  

o Costo del Lavoro  

o Composizione retribuzione  

o Retribuzione Media  

¶ Contratt. Integrativa : che contiene i riferimenti al tema  

o Contrattazione Integrativa  

¶ Analisi e commenti : che contiene i riferimenti ai report  

o Analisi e Commenti  

o Altra Documentazione  

 

¶ Altre applicazioni : che contiene i riferimenti alle altre sezioni del sito  

o Andamenti e Indicatori  

o Download Dati  

o Trasparenza  

o Piano dei Fabbisogni  

 

La sezione sottostante quella di benvenuto permette di accedere attraverso gli appositi 

pulsanti alle funzion i principali del sito:  
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¶ Analisi e Commenti ;  

¶ Dati Pubblicati ;  

¶ Indicatori;  

¶ Download Dati;  

¶ Trasparenza;  

¶ Piano dei Fabbisogni.  

 

La Home Page è completata da una sezione che contiene il riferimento al servizio di 

richiesta di assistenza e quello al sito della Ragioneria dello Stato. In questa parte è 

disponibile anche il rimando alle news, le ultime novità relative alla pubblicazione dati, 

nonché il collegamento alla Dichiarazione di accessibilità sul sito dellôAGID (Agenzia 

per lôItalia Digitale). 

 

Alla prima apertura del sito viene mostrato un messaggio relativo allôaccettazione dei 

cookies di navigazione ai sensi del d.lgs. 196/2003; nello stesso messaggio è presente 

il riferimento allôinformativa sulla privacy. 

 

1.2   Prospettazione e navigazione dei dati  

Tutti i dati consultabili sono divisi per tematiche: ogni ñtemaò di analisi ¯ esposto in un 

formato uniforme. Ogni report è costituito dalle seguenti sezioni:  

¶ Sezione di Apertura  

¶ Sezione Grafici e Indicatori di Performance  



 

 

aƛƴƛǎǘŜǊƻ ŘŜƭƭΩŜŎƻƴƻƳƛŀ Ŝ ŘŜƭƭŜ ŦƛƴŀƴȊŜ   7 
 

¶ Sezione Filtri  

¶ Sezione Dati di Dettaglio  

Sezione di Apertura  

La Sezione di Apertura del report comprende il titolo, una descrizione del ñTemaò con 

alcune indicazioni sulle modalità di f ruizione dei dati prospettati, un eventuale li nk alla 

documentazione inerente e il link alla versione accessibile (info accessibilità capitolo 

9).  

 

Sezione grafici e Indicatori di Performance  

Ogni tema di analisi contiene dei grafici che illustrano con lôimmediatezza delle 

immagini la distribuzione del tema in funzione di una dimensione di analisi 

particolarmente importante.  

 

Il grafico che può essere: una torta, una mappa di calore, un istogramma 

normalizzato che rappresenta la distribuzione per genere (donne e uomini) del tema o 

un grafico a combinazione che rappresenta la ripartizione di un tema su due 

dimensioni.  
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Gli indicatori di performance sono usati per mostrare sinteticamente il valore di alcune 

misure ritenute importanti per il tema di analisi: ad esempio mostrano il totale del 

tema e la sua ripartizione per genere, oppure il totale in funzione dei valori di una 

dimensione. Si potr¨ inoltre consultare un report che visualizza lôandamento della 

tematica selezionata negli anni. Tutti i grafici e i valori indicati risentono delle selezioni 

effettuate e quindi se si seleziona un contratto il totale mostrato cambia  

conseguentemente.  

Sezione Filtri  

I filtri di selezione permettono di limitare la ricerca ad alcuni valori su cui si vuole 

effettuare lôanalisi; sono disponibili i filtri sullôanno e sul tipo di personale. Ĉ presente 

anche un pulsante ñPulisci Filtri ò che permette di cancellare tutte le selezioni effettuate 

 

Quando si seleziona un valore nel filtro di selezione, in una barra nella parte inferiore 

del filtro compare un segmento di colore verde  che indica che un valore, tra i 

possibili, è stato selezionato.  

 

Nel momento in cui si seleziona un valore in un filtro, quel valore si colora di verde (e 

gli altri valori che erano disponibili si colorano di grigio) ed immediatamente i dati 

vengono filtrati; cliccando poi sul segno di spunta verde si conferma la selezione che 

si sta effettuando, cliccando sulla X rossa si annulla la selezione che si sta effettuando .  

Per eliminare una selezione in un filtro basta cliccare di nuovo sulla selezione 

(evidenziata in verde) che ritorna al colore bianco.  
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Sezione Dati di dettaglio  

La sezione dei dati di dettaglio è formata da una o più tabelle di tipo pivot . La tabella 

pivot mostra sulle righe i valori delle dimensioni di analisi, in colonna i valori delle 

misure  del tema analizzato (per es: i giorni di assenza divisi per tipologia, nel caso del 

tema delle assenze). In ogni tabella le dimensioni sono mostrate con uno specifico 

ordine ed espandendo i valori si entra nel dettaglio dei dati, fino ad arrivare al 

massi mo livello disponibile:  

 

Le dimensioni di analisi possono essere scambiate per effettuare lôanalisi partendo 

dalla dimensione che più interessa: per es. per default la tabella si apre con una 

divisione per comparto, se si scambiassero le dimensioni inserendo le macrocategorie 

per prime si avrebbe la seguente visualizzazione:  
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Inoltre, cliccando sul singolo filtro (si colorerà per pochi istanti di grigio scuro) si potrà 

effettuare una selezione puntuale per lôarea di interesse: 

 

 

In alcune visualizzazioni (come per gli assunti e i cessati) anche le misure possono 

essere raggruppate ed espanse per far vedere tutti i valori della tipologia:  
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In fondo ŀƭƭŀ ǇŀƎƛƴŀ ǎƻƴƻ ǇǊŜǎŜƴǘƛ ŘǳŜ Ǉǳƭǎŀƴǘƛ ǇŜǊ ƭΩŜǎǇƻǊǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ Řŀǘƛ ŘΩƛƴǘŜǊŜǎǎŜΣ ŀƴŎƘŜ ƛƴ ŦƻǊƳŀǘƻ 

excel.  
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2.  Dati Pubblicati  

 

 

Cliccando sul pulsante dei dati pubblicati si accede alla sezione del sito dedicata ai 

ñtemiò di analisi di cui seguirà una sintetica spiegazione operativa per facilitare la 

ricerca dei dati che si desidera consultare.  

La prima parte della sezione è costituita dai link alle tematiche più visitate tra quelle 

disponibili:  

¶ Occupazione  

¶ Retribuzioni Medie  

¶ Costo del Lavoro  

¶ Distribuzione Geografica  

¶ Assunti e Cessati  

¶ Assenze  

 

Le altre tematiche sono disponibili nella parte sottostante tramite un menù a scorrimento: cliccando sulle 

frecce laterali vengono visualizzate le altre icone. 
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¶ Comandati/Fuori Ruolo /Esoneri  

¶ Lavoro Flessibile  

¶ Passaggi di Qualifica  

¶ Fasce Retributive  

¶ Formazione  

¶ Modalità Flessibile Lavoro  

¶ Anzianità di Servizio  

¶ Titoli di Studio  

¶ Composizione retribuzione  

¶ Età e Età Media  

¶ Contrattazione Integrativa  
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Vengono ora descritte in dettaglio le tematiche, nellôordine in cui sono esposte nella 

pagina dei ñDati Pubblicatiò. Gli stessi temi sono quelli selezionabili nei primi quattro 

menù rapidi visti in precedenza, disponibili nella sezione superiore della Home Page.  

2.1  Occupazione  

La sezione ñOccupazioneò riporta il totale del personale occupato nella Pubblica 

Amministrazione.  

I grafici riportati mostrano la suddivisione del personale per contratti e per qualifica. I 

numeri esposti nei riquadri riportano in forma sintetica i valori delle misure più 

importanti (Personale della Pubblica Amministrazione assunto a Tempo pieno e in 

Part -Time) e la rispettiva divisione per genere. Il grafico sottostante riporta lôandatura 

della tematica negli anni.  

 

Nella parte inferiore è presente una tabella con i dati di dettaglio:  
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In basso nella pagina è presente il pulsante di esportazione dei dati della tabella. 

Vengono esportati i dati della tabella al massimo dettaglio, cioè con tutti i valori delle 

dimensioni presenti nella tabella stessa.  

2.2  Retribuzioni Medie pro - capite  

La pagina ñRetribuzione Media pro-capiteò mostra la suddivisione della retribuzione 

complessiva erogata dai singoli comparti nei due sub totali ñTotale delle voci 

stipendiali ò e ñTotale delle indennità fisse ed accessorieò. 

I grafici riportati mostrano i comparti ordinati per retribuzione media totale (partendo 

dalla più alta) e lôandamento della Retribuzione Media dal 2001.  

 

Selezionando un valore nel filtro di ricerca ñTipo Voce di Spesaò il grafico 

dellôandamento della retribuzione ne mostra lôandamento e il suo rapporto con la 

retribuzione totale.  

 

Nella parte inferiore è presente la tabella con i dati di dettaglio ed in basso nella 

pagina è presente il pulsante di esportazione dei dati della tabella.  
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2.3  Costo del lavoro  

I dati riportati nel ñCosto del lavoro ò mettono in evidenza la composizione del costo 

del personale nei diversi comparti, mostrando gli aggregati tipici quali le retribuzioni 

lorde, i redditi da lavoro dipendente, il costo del lavoro ed il totale del costo del 

personale dipendente ed estraneo allôamministrazione. 

Il grafico ñad anello ò mostra la ripartizione per comparto del Costo del Lavoro e nel 

riquadro ¯ presente il totale generale del costo del lavoro nellôanno selezionato. 

Entrambi i grafici reagiscono alle selezioni effettuate nella pagina. Il grafico 

dellôandamento invece riporta i dati del Costo del lavoro negli anni.  
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I dati di dettaglio sono d ivisi in due tabelle. L a prima mostra i valori delle componenti 

della retribuzione in forma aggregata:   

 

La seconda espone in dettaglio le componenti stipendiali:  
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In basso nella pagina è presente il pulsante di esportazione dei dati della tabella che 

riporta i dati aggregati.  

2.4  Distribuzione geografica  

In questo tema il personale presente nella Pubblica amministrazione è distribuito sul 

territorio. Lo studio della ñDistribuzione Geograficaò, che scende solo al livello 

regionale, può avvenire secondo due differenti modalità: per comparto o per regione. 

La suddivisione per comparto è riportata nella tabella, quella per regione nella mappa. 

Tale pagina ¯ assai simile a quella relativa allôñOccupazioneò ma, va ricordato, il 

personale che qui è riportato è quello presente e non quello dipendente dalle 

amminist razioni.  
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Si può selezionare più di una regione:  

 

Nella tabella è riportata la suddivisione per comparto, aggregato, contratto e per 

regione:  
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In basso nella pagina è presente il pulsante di esportazione dei dati della tabella.  

2.5  Assunti e cessati  

Gli ñAssuntiò e i ñCessatiò sono presentati come un unico tema. Ĉ da tener presente 

che in entrambe queste tabelle sono presenti anche delle colonne relative sia alla 

mobilit¨ interna, ai comparti (ñPassaggi da/verso enti dello stesso comparto ò) che a 

quella fra i comparti (ñPassaggi da/verso enti di altro comparto ò). Nel caso in cui ci 

siano stati degli accorpamenti fra enti, in queste colonne vengono registrati anche i 

passaggi del personale fra lôente accorpato e quello accorpante. Tali passaggi possono 

essere particolarm ente rilevanti. Il grafico andamenti ci fa visualizzare lôandamento 

negli anni. I grafici affiancati riportano i valori del totale degli assunti e dei cessati 

divisi per genere e per causale. In questo grafico (come Anche nel SITO) la posizione 

dei colori blu/rosa -  uomo/donna nella percentuale degli assunti in Migliaia sono 

invertiti e questo accade ogni volta che vengono prospettate le ñMigliaia per genereò. 
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Nella tabella sono riportati i valori di dettaglio ed in basso nella pagina è presente il 

pulsante di esportazione dei dati.  
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2.6  Assenze  

Il tema ñAssenzeò contiene i dati relativi alle giornate non lavorate per le diverse 

causali di assenza e per la formazione del personale nella Pubblica Amministrazione. 

Nella tabella di dettaglio sono mostrati i valori assoluti delle giornate di assenza.  

La sezione dei grafici riporta la divisione delle assenze per causale e allôinterno di ogni 

causale la divisione per genere, la ripartizione delle assenze per contratto e, allôinterno 

di ogni contratto, la divisione per tipologia di assenza. Infine, un gra fico a barre 

mostra in ordine decrescente i valori delle assenze medie per comparto . I valori dei 

numeri nei riquadri mostrano il totale generale delle assenze e la sua ripartizione per 

genere.  

 

 

Passando con il puntatore sul grafico delle assenze  per comparto  con dettaglio della 

causale,  viene mostrato il dettaglio numerico delle singole causali.  
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Nella tabella sono riportati i valori di dettaglio ed In basso nella pagina è presente il 

pulsante di esportazione dei dati.  

 

2.7  Comandati/ Fuori Rolo /Esoneri  

In questo tema sono mostrati i valori del personale in posizione di comando / distacco 

/ fuori ruolo.  

Nella sezione dei grafici viene mostrata la ripartizione per genere per ogni comparto. I 

numeri rappresentano il totale del personale Comandato, Fuori Ruolo, in Esonero. 

Lôandamento negli anni ¯ visibile nel grafico sulla destra. 
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Nella tabella sono riportati i valori di dettaglio ed In basso nella pagina è presente il 

pulsante di esportazione dei dati.  

 

2.8  Lavoro flessibile  

Questo tema riporta i dati del lavoro flessibile (tempo determinato, formazione e 

lavoro, somministrazione di lavoro (interinali) e lavori socialmente utili (LSU) che sono 

rilevati con un livello di dettaglio che si ferma alla categoria di personale e non alla 

qualifica. Conseguentemente anche le tabelle presentate si arrestano a questo livello 

di dettaglio. Nel grafico è riportata la ripartizione per genere in base alla tipologia di 
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lavoro flessibile ed il totale generale del personale in regime di lavoro flessibile. In 

questo grafico (come Anche nel SITO) la posizione dei colori  blu/rosa -uomo/donna 

nella percentuale degli assunti in Migliaia sono invertiti e questo accade ogni volta che 

vengono prospettate le ñMigliaia per genereò. 

 

Nella tabella sono riportati i valori di dettaglio ed in basso nella pagina è presente il 

pulsante di esportazione dei dati.  

 

2.9  Passaggi di qualifica  

Nel tema ñPassaggi di qualifica sintesiò i dati vengono presentati in modo sintetico 

avendo riguardo al fatto che i passaggi sono di tipo verticale o orizzontale. Nei 

ñPassaggi di qualifica dettaglioò ¯ possibile seguire i passaggi del personale dalle 

qual ifiche di partenza (che sono poste sulle righe) a quelle di arrivo (che sono poste 

sulle colonne). La sezione dei grafici presenta la distribuzione del numero dei passaggi 
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divisi per tipo (Verticale e Orizzontale) per comparto, in ordine decrescente e 

lôandamento negli anni.  

 

I dati di sintesi sono mostrati nella tabella successiva.  

 

I passaggi sono mostrati nel dettaglio nella tabella successiva. La qualifica di partenza 

è mostrata in riga, la qualifica di arrivo sulla colonna.  

In basso nella pagina è presente il pulsante di esportazione dei dati.   



 

 

aƛƴƛǎǘŜǊƻ ŘŜƭƭΩŜŎƻƴƻƳƛŀ Ŝ ŘŜƭƭŜ ŦƛƴŀƴȊŜ   27 
 

 

2.10  Fasce retributive  

In questo tema è mostrato il personale non dirigente a tempo indeterminato in 

servizio al 31 dicembre distribuito per fasce retributive.  

Il grafico mostra la ripartizione per genere allôinterno di ogni fascia ed il totale del 

personale non dirigente a tempo indeterminato. Si differenzia inoltre lôandamento 

negli anni per le varie fasce retributive maschile e femminile.  

 

I dati di dettaglio sono esposti nella tabella seguente. I n basso nella pagina è presente 

il pulsante di esportazione dei dati.  
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2.11  Formazione  

Nel tema ñFormazione ò contiene i dati relativi alle giornate non lavorate per la 

formazione del personale nella Pubblica Amministrazione. Nella tabella di dettaglio 

sono mostrati i valori assoluti delle giornate di formazione.  

La sezione dei grafici riporta la divisione delle giornate di formazione per contratto  e la 

divisione per genere, un grafico a barre con la ripartizione delle giornate di formazione 

media per comparto per gli uomini e per le donne . I valori dei numeri nei riquadri 

mostrano il totale generale dei giorni di formazione e la sua ripartizione per genere. 

Lôandamento negli anni dei giorni di formazione ¯ nel grafico sulla destra. 
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Nella tabella sono riportati i valori di dettaglio ed in basso nella pagina è presente il 

pulsante di esportazione dei dati.  

 

2.12  Modalità Lavoro Flessibile  

I dati relativi al tema delle modalità flessibili di lavoro (telelavoro, turnazione e 

reperibilità) sono rilevati con un livello di dettaglio che si ferma alla categoria di 

personale e non alla qualifica. Conseguentemente anche le tabelle presentate si 

arr estano a questo livello di dettaglio.  

Il grafico riporta la ripartizione di genere per ogni modalità flessibile di lavoro.  

 

Nella tabella sono riportati i valori di dettaglio ed in basso nella pagina è presente il 

pulsante di esportazione dei dati.  
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2.13  Anzianità  di Servizio  

In questo tema vengono riportati i dati del personale a tempo indeterminato e 

personale dirigente distribuito per classi di anzianità di servizio al 31 dicembre. Sono 

riportati sia i valori originari che i valori medi (Anzianità media).  

Nel primo grafico sono riassunti i valori della distribuzione per genere allôinterno di 

ogni fascia di Anzianità. Il secondo grafico riporta lôanzianit¨ media allôinterno di ogni 

comparto, una barra di scorrimento verticale consente di analizzare ogni comparto. Gli 

indicatori di performance mostrano la media totale e la media per genere.  
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Nella tabella sono mostrati i dati di dettaglio; nelle prime colonne sono mostrati i dati 

rilevati dalle amministrazioni divisi per fascia di anzianità, nelle altre vengono mostrati 

i valori medi. In basso nella pagina è presente il pulsante di esportazione dei dati.  

 

2.14  Titoli di Studio  

Il tema riporta i dati del personale a tempo indeterminato e personale dirigente 

distribuito per titolo di studio posseduto al 31 dicembre.  

I grafici mostrano la ripartizione per genere allôinterno di ogni titolo di studio. Vengono 

mostrati anche il totale del personale e la sua divisione per genere.  
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Nella tabella sono esposti i dati di dettaglio: in colonna vengono mostrati i valori dei 

titoli di studio divisi per uomini e donne. In basso nella pagina è presente il pulsante di 

esportazione dei dati .    

 

2.15  Composizione retribuzione  

Per poter visualizzare dati di maggior dettaglio relativamente alle spese sostenute 

dalle amministrazioni occorre accedere alla ñComposizione della retribuzione ò, dove 

sono riportate le diverse voci che compongono la retribuzione lorda.  

Nel primo grafico a torta, viene mostrata la divisione del totale della spesa nelle 

diverse componenti stipendiali. Il secondo grafico mostra per ogni comparto il totale 

della retribuzione e le sue componenti, una barra orizzontale permette di visualizzare  

tutti i comparti.  
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Le tabelle di dettaglio in questo tema sono due, entrambe le tabelle risentono delle 

selezioni effettuate nei filtri, in basso nella pagina è sempre presente il pulsante di 

esportazione dei dati della tabella.  

La prima tabella, riporta il totale della composizione della retribuzione per ogni 

comparto, diviso nelle componenti stipendiali fondamentali:  

¶ Totale Voci Stipendiali  

¶ Indennità  

¶ Altre Accessorie  

¶ Straordinari  

¶ Totale  

¶ Comparto  
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La seconda tabella riporta in dettaglio le singole voci stipendiali.  

 

2.16  Età e età media  

In questo tema viene prospettato il personale a tempo indeterminato e personale 

dirigente distribuito per classi di età al 31 dicembre.  

Nel primo grafico viene mostrata la ripartizione per genere (donne e uomini) 

allôinterno di ogni fascia di et¨. Nel secondo grafico si pu¸ vedere lôet¨ media (sempre 

nella divisione uomini e donne) allôinterno di ogni comparto; passando con il mouse 

sopra ogni barra vengono mostrati i valori in dettaglio. Infine negli indicatori viene 

mostrata la media totale e le medie per genere (i valori risentono delle selezioni).  
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I dati di dettaglio sono mostrati nella tabella seguente. In basso nella pagina è 

presente il pulsante di esportazione dei dati della tabella.  

 

2.17  Contrattazione integrativa  

Nel tema ñContrattazione integrativa ò sono riportate le informazioni inerenti la 

contrattazione decentrata che viene effettuata allôinterno delle amministrazioni 

pubbliche.  

Alla contrattazione integrativa è dedicata una sezione apposita, che non ne contiene 

altre; accedendovi è possibile consultare i dati che sono stati inviati dalle 

amministrazioni pubbliche a partire dallôanno 2010. 

In questa sezione del sito i dati rappresenteranno sempre i due aspetti caratteristici 

della contrattazione integrativa: sulla parte sinistra della schermata sono 
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rappresentati i fondi secondo le diverse poste che li alimentano, mentre nella parte 

destra sono riportati gli utilizzi a cui tali fondi vengono destinati.  

A partire dal 2015 nella parte destra sono riportate le somme effettivamente erogate 

a valere sulle risorse dei fondi dellôanno di rilevazione e non pi½ la decisione di 

allocazione delle somme come stabilite in sede di contrattazione integrativa. Fino al 

2014, a meno di casi molto particolari il totale della parte sinistra corrisponderà a 

quello della parte destra. Nei comparti dove tali fondi sono previsti, sono costituiti in 

relazione alle diverse macrocategorie di personale presenti in ciascun comparto.  

I valori mostrati in apertura di pagina mostrato il totale della Costituzione dei Fondi e 

della Destinazione delle Risorse, mentre nei grafici viene mostrata la distribuzione 

degli importi nei singoli comparti.  

 

 

 

Nella schermata iniziale di questo tema i dati di tutti i comparti sono aggregati 

secondo una struttura comune. Sul lato della costituzione dei fondi si avranno le 

risorse fisse, quelle variabili e ï in taluni comparti ï quelle temporaneamente allocate 

allôesterno del fondo. Sul lato della destinazione delle risorse si avranno quelle non 

regolate dallo specifico contratto integrativo di riferimento (in sostanza si tratta delle 

allocazioni derivanti dai contratti integrativi precedenti), quelle regolate dallo spec ifico 

contratto integrativo di riferimento, quelle ancora non destinate ed infine, solo per 

alcuni contratti, quelle temporaneamente allocate allôesterno del fondo. A partire dal 

2015 sarà invece normale la non corrispondenza fra quanto riportato nelle sez ioni 
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sinistra e destra, poiché la distinzione delle destinazioni è fra quelle effettivamente 

erogate a valere su risorse fisse o su risorse variabili del fondo dellôanno di 

riferimento.  

 

 

 

3.  Analisi e commenti  

Attraverso il menù rapido Analisi e commenti è possibile accedere a tutta la 

documentazione riguardante il Conto Annuale predisposta dalla Ragioneria Generale 

dello Stato. Nel primo item, ancora denominato ñAnalisi e commentiò, sono riuniti i 

documenti che  forniscono unôanalisi dellôandamento generale di tutti i comparti del 

pubblico impiego sui principali temi di cui si compone il conto annuale. Sono stati 
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inoltre predisposti specifici focus riguardanti i comparti, nonché un confronto 

internazionale con le economie europee paragonabili a quella italiana: Germania, 

Francia, Regno Unito e Spagna. Il contenuto di questo primo item è consultabile anche 

cliccando  sullôapposito pulsante posto nella Home Page:  

 

Nel secondo item ñAltra documentazioneò sono presenti ulteriori documenti 

specificatamente previsti dalla normativa, quali il report sul costo del lavoro nella RAI 

S.p.A. e la Relazione sulla spesa Pensionistica.  

 

4.  Altre applicazioni  

Lôultimo men½ rapido ñAltre applicazioniò raccoglie alcune altre funzionalit¨ connesse 

al conto annuale. Attraverso il primo item ñAndamenti e Indicatoriò si accede ad alcuni 

indicatori che sono stati calcolati a partire dai dati del conto annuale anche tr amite 

lôutilizzo di dati esterni. Questa parte del sito verr¨ ulteriormente sviluppata per 

rendere gli indicatori maggiormente fruibili. I due item successivi sono dedicati a due 

particolari modalità con cui è possibile scaricare i dati del conto annuale; si ricorda che 
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i dati relativi ad un singolo tema sono scaricabili direttamente dalla schermata dove 

sono riportati i dati stessi. Attraverso lôultimo item ¯ invece possibile scaricare il piano 

triennale dei fabbisogni che tutte le amministrazioni sono chiamate a predisp orre 

annualmente. Nei capitoli a seguire viene illustrato in dettaglio il contenuto presente 

nei quattro item.  

5.  Andamenti e indicatori  

Gli indicatori forniscono una rappresentazione grafica dei dati, mostrando gli  

andamenti di un fenomeno a partire dal 2001. Cliccando sul pulsante " Andamenti e  

Indicatori " o scegliendo questo item dal menu rapido ñAltre applicazioniò ¯ possibile 

accedere alla pagina iniziale di questa sezione del sito.  

 

 

Sono stati elaborati i seguenti indicatori, per ognuno dei quali è stata utilizzata la 

rappresentazione grafica ritenuta più idonea:  

¶ Andamento Assunti per contratto  

¶ Andamento Cessati per Contratto   

¶ Andamento Assunti per Causale  

¶ Andamento Cessati per Causale  



COME SI NAVIGA NEL SITO 
 

40 Dipartimento della Ragioneria Generale dello Stato 
 

¶ Lavoro femminile  

¶ Andamento retribuzione media  

¶ Personale contratti flessibili / Personale a tempo indeterminato  

¶ Dirigenti / Totale dipendenti  

¶ Dipendenti / Abitanti per Regione e contratto  

¶ Dipendenti / Abitanti solo per i Comuni  

¶ Costo del lavoro pubblico per singolo cittadino  

¶ Dipendenti regionali per popolazione regionale  

¶ Andamento Costo del lavoro per Regione  

¶ Andamento Retribuzione accessoria media  

Cliccando su ognuno di questi pulsanti ñIndicatoriò ¯ possibile scegliere quello 

desiderato.   
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Dopo aver caricato la pagina dell'indicatore desiderato è possibile selezionare dagli 

appositi menù, l'Anno d'interesse, il Contratto, il Comparto e i Passaggi ove presenti. 

Di default verrà sempre proposto l'ultimo anno disponibile . È presente inoltre il  link 

alla versione accessibile (info accessibilità capitolo 9).  

 

5.1  Andamento Assunti per contratto  

Fornisce una rappresentazione grafica del personale assunto, per tutti i contratti. 

Posizionando il cursore sui punti della linea viene visualizzato il valore assoluto degli 

assunti e l'anno. È possibile aggiungere o rimuovere i contratti che si vogliono 

analizzare; selezionando un contratto nella legenda del grafico viene visualizzato 

l'andamento per genere relativo al contratto stesso ed  il grafico della distribuzione 

degli assunti per anno e causale di assunzione. Fra le causali sono considerati anche i 

passaggi fra amministrazioni che possono generare andamenti anomali in coincidenza 

di accorpamenti fra enti.   
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Selezionando un singolo contratto viene visualizzato nella finestra sotto, un grafico 

dellôandamento per genere sulla destra e sulla sinistra il numero di assunti per causale 

riferito ad un anno scelto tramite la combo; in basso viene mostrato lôelenco di tutte le 

causali con il numero degli assunti  uomo -donne - totale.  

 

5.2  Andamento Cessati per Contratto  

Fornisce una rappresentazione grafica del personale cessato, per tutti i contratti. 

Posizionando il cursore sui punti della linea viene visualizzato il valore assoluto dei 

cessati e l'anno. È possibile aggiungere o rimuovere i contratti che si vogliono 

ana lizzare; selezionando un contratto nella legenda del grafico viene visualizzato 

l'andamento per genere relativo al contratto stesso ed il grafico della distribuzione dei 

cessati per anno e causale cessazione. Fra le causali sono considerati anche i passagg i 

fra amministrazioni che possono generare andamenti anomali in coincidenza di 

accorpamenti fra enti.   
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Selezionando un singolo contratto viene visualizzato sulla destra un grafico 

dellôandamento per genere e sulla sinistra il numero di cessati per causale fissato un 

anno scelto tramite la combo; in basso viene mostrato lôelenco di tutte le causali con il 

numero di cessati uomo -donne - totale.  

 

 

 

5.3  Andamento Assunti per Causale  

Fornisce una rappresentazione grafica del personale assunto, per tutte le causali di 

assunzione. Posizionando il cursore sui punti della linea viene visualizzato il valore 

assoluto degli assunti e l'anno. È possibile aggiungere o rimuovere le causali che s i 
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vogliono analizzare; selezionando una causale nella legenda del grafico viene 

visualizzato l'andamento per genere relativo alla causale stessa ed il grafico relativo 

alla distribuzione degli assunti per anno e contratto. Fra le causali sono considerati 

anc he i passaggi fra amministrazioni che possono generare andamenti anomali in 

coincidenza di accorpamenti fra enti . 

 

Selezionando una singola causale viene visualizzato sulla destra un grafico 

dellôandamento per genere e sulla sinistra il numero di assunti per contratto fissato un 

anno scelto tramite la combo; in basso viene mostrato lôelenco di tutti i contratti con il 

numero di assunti uomo -donne - totale.  

Andamento per Genere ( Causale 08 )  

 

 



 

 

aƛƴƛǎǘŜǊƻ ŘŜƭƭΩŜŎƻƴƻƳƛŀ Ŝ ŘŜƭƭŜ ŦƛƴŀƴȊŜ   45 
 

5.4  Andamento Cessati per Causale  

Lôindicatore visualizzer¨ lôandamento temporale, per tutti gli anni disponibili nella 

rilevazione, delle causali di cessazione. Verranno visualizzati le prime 8 causali 

(prendendo a riferimento i dati relativi allôultimo anno) con la possibilit¨ di inserire e 

togliere causali . 

 

Selezionando una singola causale viene visualizzato sulla sinistra un grafico 

dellôandamento per genere e sulla destra il numero di cessati per contratto fissato un 

anno scelto tramite la combo; in basso viene mostrato lôelenco di tutti i contratti con il 

numero di assunti uomo -donne - totale . 

Andamento per Genere ( Causale 03 )  
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5.5  Indicatore Lavoro Femminile  

Fornisce una rappresentazione grafica del valore della percentuale di personale di 

genere femminile sul totale del personale per ogni singolo contratto, consentendo di 

confrontare l'andamento tra più contratti. È possibile aggiungere o rimuovere i 

contratt i da analizzare. Posizionando il cursore sui punti della linea è possibile 

visualizzare i valori degli assi (percentuale ed anno).  

 

 

Nello stesso grafico è possibile mettere a confronto l'andamento del lavoro femminile 

per più contratti, utilizzando il menu a tendina apposito. Lo si può inoltre selezionare 

dalla legenda riportata sotto al  grafico.  
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5.6  Indicatori Retribuzione Media  

Fornisce una rappresentazione grafica del valore medio della retribuzione per ogni 

singolo contratto, consentendo di confrontare l'andamento tra più contratti. È possibile 

aggiungere o rimuovere i contratti da analizzare. Posizionando il cursore sui punti 

della linea è possibile visualizzare i valori degli assi (importo in euro ed anno).  

 

È possibile mettere a confronto l'andamento della retribuzione media per più contratti, 

utilizzando il tasto "Aggiungi Contratto".  
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Per mettere in evidenza un contratto occorre selezionarlo dalla lista riportato sotto al 

grafico :   

 

Per visualizzare anche il valore medio, indipendentemente dal contratto, posizionare il 

mouse su un punto del grafico.  

 

Saranno inoltre disponibili due grafici con lôandamento delle singole macrocategorie e 

della media dei contratti selezionati e due grafici per lôandamento della retribuzione 

media per singola categoria . 
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5.7  Indicatore Personale con Contratto flessibile/Personale a 

Tempo Indeterminato  

Fornisce una rappresentazione grafica con diagramma a barre del valore del rapporto 

tra il personale dirigente ed il totale dei dipendenti per ogni contratto, espresso in 

percentuale. Cliccando sul singolo comparto è possibile analizzarne il dettaglio graz ie 

all'apertura automatica di due riquadri: a sinistra i dati dei contratti, a destra quelli 

delle istituzioni.  

 

Posizionando il mouse su un punto qualsiasi del grafico è possibile visualizzare i valori 

degli assi (percentuale e anno).  
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Nello stesso grafico è possibile mettere a confronto l'andamento personale per più 

contratti, utilizzando lôapposito men½ a tendina ñContratto" e selezionando i contratti 

da confrontare.  

 

Per mettere in evidenza un contratto, selezionarlo dall'elenco riportato sotto al grafico.  

 

Per visualizzare anche il valore medio, indipendentemente dal contratto, cô¯ un altro 

grafico subito a seguire:  
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5.8  Indicatore Dirigenti/Dipendenti  

Fornisce una rappresentazione grafica con diagramma a barre del valore del rapporto 

tra il personale dirigente ed il totale dei dipendenti per ogni contratto, espresso in 

percentuale. Cliccando sul singolo comparto è possibile analizzarne il dettaglio graz ie 

all'apertura automatica di due riquadri: a sinistra i dati dei contratti, a destra quelli 

delle istituzioni.  

 

Cliccando su un singolo comparto si personalizzano le due finestre sottostanti che 

permettono di visualizzare i dati suddivisi per contratto e relativi allo stesso comparto 

selezionato.  
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Il grafico a barre riporta il numero di dipendenti suddivisi per contratto, cliccando sul 

contratto è possibile visualizzare il rapporto dirigenti / totale dipe ndenti espresso in 

percentuale. La tabella di destra riporta, per le istituzioni del comparto selezionato, il 

numero di dirigenti, il numero complessivo di dipendenti per comparto e la terza 

colonna riporta la percentuale di dirigenti rispetto al totale dei dipendenti.  

Cliccando sugli appositi men½ a tendina posti allôinizio della pagina, ¯ possibile 

selezionare lôanno e il comparto di interesse. 

 

5.9  Indicatore Dipendenti/Abitanti per Regione e Contratto  

Selezionando lôindicatore ñDipendenti / Abitanti per Regione e Contrattoò vengono 

elencate le 4 regioni con il rapporto più elevato, indicando denominazione della 

regione, contratto di appartenenza, il numero di dipendenti suddivisi per genere, il 

numero di abitanti totali e il numero di dipendenti per 10.000 abitanti.  
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La rappresentazione mediante grafico a barre propone sempre le 4 regioni con il 

valore maggiore del rapporto, rappresentando per ciascuna regione i 4 contratti con il 

valor e maggiore dellôindicatore numero di dipendenti per 10.000 abitanti.

 

 

Per visualizzare il valore del rapporto dipendenti/abitanti basta posizionare il mouse 

sulla regione di interesse.  

 

Il riquadro a sinistra con la rappresentazione geografica dell'Italia evidenzia con il 

colore blu scuro le regioni con un valore maggiore del rapporto dipendenti/abitanti, 

mentre con le tonalità di colore più chiaro sono indicate quelle con un rapporto più  

basso.  
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Cliccando su ogni regione è possibile visualizzare, per la regione scelta, un grafico a 

torta con i 5 contratti che forniscono il contributo più alto nella costruzione 

dellôindicatore. 

 

5.10  Indicatore Dipendenti/Abitanti solo per i Comuni  

Nella parte sinistra della schermata che si apre scegliendo l'indicatore ñDipendenti / 

Abitanti solo per i comuniò viene presentato un cartogramma dove per ciascuna 

regione sono riportati i 20 comuni che presentano il valore pi½ elevato dellôindicatore. 

I valori più elevati in assoluto sono riportati con colori diversi (rosso e giallo).  
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Nel grafico a barre sulla parte destra della schermata sono riportati i 10 comuni con il 

rapporto più elevato su tutto il territorio nazionale. Cliccando su ogni singola regione 

della mappa a sinistra, il grafico a barre viene aggiornato riportando, per la  regione 

selezionata, i 10 comuni con il valore dellôindicatore pi½ alto. Contemporaneamente 

viene creata la lista di tutti i comuni che riporta la denominazione del comune, il 

numero di dipendenti comunali, il numero di abitanti totali e il numero di dipe ndenti 

comunali per 1.000 abitanti.  
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I dati rappresentati si riferiscono ad un singolo anno, che è possibile selezionare dal 

menu a tendina in alto, come indicato all'inizio del paragrafo . 

 

5.11  Indicatore Costo del Lavoro Pubblico per Cittadino  

L'indicatore ñCosto del Lavoro Pubblico per Cittadinoò permette di visualizzare con 

diagramma a torta e in modalità tabellare, per ogni contratto, il costo del lavoro 

pubblico espresso in euro per ogni cittadino.  

Nel grafico vengono riportati solo i primi 5 contratti che forniscono il contributo 

maggiore al costo complessivo, mentre in forma tabellare vengono riportati tutti i 

contratti.  

 

Nel diagramma a torta è indicato il peso percentuale che ogni contratto rappresenta 

sul totale; per visualizzare il costo per ogni cittadino espresso in euro basta 

posizionare il mouse sul singolo contratto.  
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Cliccando sul calendario posto in alto a destra della pagina è possibile selezionare 

l'anno di interesse.  

 

5.12  Indicatore Dipendenti regionali per popolazione 

regionale  

Lôindicatore ha lo scopo di mostrare geograficamente tramite una ñmappa di caloreò, i 

valori del rapporto tra i dipendenti degli enti di tipo REGIONE e REGIONE A STATUTO 

SPECIALE rispetto alla popolazione Regionale.  

Sulla sinistra vengono visualizzati i dati delle regioni con un istogramma. Agendo sulla 

combo degli anni si pu¸ selezionare lôanno di interesse. 
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5.13  Indicatore Costo del Lavoro per Regione  

Lôindicatore ha lo scopo di mostrare geograficamente lôandamento del costo 

complessivo del lavoro per i comparti Sistema Sanitario Nazionale, Università, 

Regioni e Autonomie Locali, Regioni a Statuto Speciale.  

Il riquadro a sinistra con la rappresentazione geografica dell'Italia evidenzia con il 

colore blu scuro le regioni con un valore maggiore del costo del lavoro, mentre con 

le tonalità di colore più chiaro sono indicate quelle con un valore più basso.  



 

 

aƛƴƛǎǘŜǊƻ ŘŜƭƭΩŜŎƻƴƻƳƛŀ Ŝ ŘŜƭƭŜ ŦƛƴŀƴȊŜ   59 
 

 

Sulla destra ¯ raffigurato lôandamento storico del costo del lavoro per i singoli 

comparti/contratti, mentre al di sotto ne è riportato in forma tabellare il dettaglio 

per macro voci di spesa . 

 

 

I dati possono essere filtrati agendo sia sulle combo anno, comparto e contratto, sia 

cliccando in corrispondenza di una regione sulla mappa interattiva.  
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5.14  Indicatore Retribuzione Accessoria Media  

Nel primo grafico ¯ visualizzato lôandamento del rapporto tra la retribuzione accessoria 

media e la retribuzione complessiva media dei contratti Ministeri, Scuola, Regioni e 

Autonomie locali.  

È possibile aggiungere o rimuovere i contatti presenti nel grafico agendo sul filtro 

apposito.  

 

 

Selezionando uno o più contratti tramite il filtro a combo o cliccando sul grafico è 

possibile analizzare il fenomeno nel dettaglio, ottenendo lôandamento per 

macrocategoria e categoria.
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È possibile raffinare ulteriormente le selezioni agendo analogamente su 

macrocategorie e categorie.  

6.  Download Dati  

Ĉ stata sviluppata una funzionalit¨ che consente lôesportazione in blocco dei dati 

relativi a tutte le tematiche del conto annuale. Per attivarla è necessario cliccare sul 

pulsante ñDownload dati ò posto nella Home Page  o selezionare lôapposito item 

dallôultimo men½ rapido ñAltre applicazioniò. 

 

In tal modo si accede alla schermata che segue.  
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Mediante i due menù a tendina si dovranno specificare lôAnno di interesse 

scegliendolo a partire dallôultimo anno pubblicato e fino al 2001, primo anno della 

serie, e la Tipologia  di Download da effettuare (solo Dati, solo Anagrafiche, 

Completo). Cliccando sul pulsante di Download si effettua il trasferimento dei dati 

richiesti in file di formato ñcsvò, raccolti in un singolo file zip. Nel caso in cui sia stata 

scelta la tipologia ñCompleto ò il file sar¨ strutturato come sotto illustrato, separando 

in due cartelle distinte le anagrafiche e i dati. Qualora la tipolog ia di download scelta 

sia invece ñDati ò oppure ñAnagrafiche ò il file zip conterr¨ la sola cartella 

corrispondente:  
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La cartella Dati  contiene i dati veri e propri, suddivisi in file corrispondenti alle singole 

aree tematiche illustrate nelle precedenti sezioni per lôanno di interesse. Il file 

Occupazione_2013.csv  contiene, ad esempio, tutti i dati del 2013 dellôarea 

Struttura del Personale relativi allôOccupazione, riportati con il massimo livello di 

dettaglio cui è possibile accedere sul sito. Ad eccezione del dato sulla dotazione 

organica e sulle mensilità corrisposte, il livello di dettaglio dei dati presenti nei file  (e 

nella pubblicazione) corrisponde a quello con cui questi vengono raccolti con le tabelle 

del conto annuale.  

I file contenuti nella cartella Anagrafiche  costituiscono un supporto indispensabile 

per interpretare correttamente il contenuto dei file dati. Per lôanno di interesse 

contengono infatti i codici e le  relative descrizioni delle entità di riferimento, quali i 

comparti, contratti, qualifiche e relative categorie / macrocategorie di appartenenza, 

tipologie di istituzioni, etc.  

Per chiarire quanto appena esposto, ad esempio nella consultazione del file dati 

Occupazione_2013.csv , si dovrà far riferimento ai seguenti file di anagrafica (si 

veda anche la figura riportata nella pagina successiva):  

¶ CompartoContratto2013.csv  per quanto riguarda le descrizioni del comparto 

e del contratto dellôistituzione; 

¶ TipoIstituzione_Istituzione_2013.csv  relativamente alla denominazione 

dellôistituzione ed alla sua tipologia; 

¶ ContrattoMacroCCategQualif_2013.csv  con i dettagli, per ciascun contratto, 

delle qualifiche e relative categoria e macrocategoria.  

Nella consultazione di file di anagrafica si dovrà porre particolare attenzione a quelli 

contenenti una combinazione di codici: in tal caso, per ottenere le descrizioni corrette 

sar¨ necessario consultare lôintera combinazione. 

Ad esempio, nel file CompartoContratto2013.csv  si dovranno consultare 

simultaneamente i codici relativi a Comparto e Contratto, in quanto a ciascun 

comparto possono corrispondere più contratti. Nel file Occupazione_2013.csv , 

relativamente alla riga avente Comparto = 32, Contratto = PRBZ (evidenziata in rosso 

nella figura successiva), si dovranno ricercare sulla medesima riga del file 

CompartoContratto2013.csv  entrambi i codici, ricavando cos³ le descrizioni ñRegioni 

a Statuto Specialeò e ñProv. Autonoma di Bolzanoò. 
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Analogamente, nel file ContrattoMacroCCategQualif_2013.csv  si dovranno 

consultare simultaneamente i codici relativi a Contratto, Macrocategoria, Categoria e 

Qualifica. Nel file Occupazione_2013.csv, relativamente alla riga avente 

Macrocategoria = ND, Categoria = CA, Qualifica = 000729 (evidenziata in verde nella 

figura successiva), si dovrà ricercare nel file ContrattoMacroCCategQualif_2013.csv la 

terna completa unitamente a Contratto = PRBZ per ottenere le descrizioni ñProv. 

Autonoma di Bolzanoò, ñPersonale non dirigenteò, ñCategoria Aò, ñQualifica funzionale 

II ï Liv. Sup.ò. 

Dati sullôoccupazione (Occupazione_2013.csv) 

 

Nel seguito si indica la corrispondenza tra i file di dati e le tabelle della rilevazione del 

Conto Annuale.  

 

Anagrafica di comparti e contratti 

(CompartoContratto2013.csv) 

Anagrafica delle istituzioni 

(TipoIstituzione_Istituzione_2013.csv) 

Anagrafica delle qualifiche per contratto (ContrattoMacroCCategQualif_2013.csv) 


















